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sz J] settore non profif € una ga-
lassia conlivelli di efficienzamol-
to differenziati, ma conunasoglia
d’attenzione mediamente altain-

torno al valore della trasparenza
e al doveri di rendicontazione. E

laricercadell’efficacianell’impie-
20 delle risorse siva progressiva-
mente diffondendo, ma non lun-
goun binario unico: lap1ccola fon-
dazione privata, che vive di puro
volontariato, pud competere in
questa sfida con la grande orga-

nizzazione non governativa, ali-

Interminidiefficacia
anche le organizzazioni
di purovolontariato
riescono a competere
“con le Ong piu granch
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| mentata prevalentemente da de-
naro pubblico.

Sono queste le indicazioni di
sintesi che emergono da un’inda-
gine sulle Onlus elaborata per «Il

Sole-24 Ore del Lunedi» dalla so-

cieta di consulenza Un-Guru, che
| ha preso in considerazione 1 dati
di bilancio aggregati e pubblicati,
nel corso dell’ultimo anno, nella
pagina dedicata al volontariato.

B camplone. L anallsl Un-Guru rlguarda
38 realta diverse per dimensionie missione

Associazior

Un "esame" che ha riguardato fi-

nora 38 enti, tra loro diversi sia
per dimensione sia per comparto

diattivith, maaccomunati dall’im-

pegno sulterreno dellatrasparen-
zainformativa.

“Come si evince dalla tabella
qui a destra, la «Fondazione J4-
mes non morira», una Onlus nata
nel 2002 per aiutare i bambini in
Africa,e Coopi,unaOngcon4ian-
ni di storia alle spalle, figurano al

vertice della graduatoria che sta-

bilisce quanta parte delle uscite

venga destinata direttamente alla

cosiddetta attivitd di missione,

cio¢ allo scopo sociale indicato
- negli statuti, Un indicatore inedi-

to in chiave comparata e di gran-
de importanza per i donatori, la

cui aspettativa €, normalmente,

quella di destinare ai beneficiari

Jintera somma erogata, mentre,

nellarealtd,icostidigestione, rac-
colta e promozione assorbono
quote rilevanti delle entrate.

1’indagine prende a riferimen-

to i consuntivi 2004, per ragioni

di omogeneita dei dati, e, ovvia-

mente,non copre l'intero panora-

'ma del cosiddetto Terzo settore.

Molte organizzazioni non sono,
ad oggi, in grado di presentare un

~"consolidato" nazionale dell’atti-

vita: talvolta operano attraverso
sezioni locali dotate di autono-

mia giuridica, patrimoniale e ge-

Ml trend. Gli enti rafforzano limpegno
aridurreicosti della gestione interna

1i non proﬁt
in cerca dell’efficienza

I due terzi impiegano pitt del 70% nell’ attmta di statuto

stmnale Il campione censito €, in

ogni caso, largamente rappresen-

tativo delle varie componentl

dell'universo ron profit.
L’elaborazione attesta che 1
dueterzidelle organizzazioniesa-
minate vanno oltre il 70% per la
quota dedicata all’attivita di mis-
sione, una soglia considerata ben-

chmark di efficienza. 1l caso d’ec-

cellenzaé quello della «Fondazio-
neJames nonmoriray, il cui presi-
dente, Franco Romagnoli, spiega:
«Abbiamo entrate per circa
Goomilaeuro 'anno, che spendia-

mointeramente ad Adwa, in Etio-

pia,inun centro diemergenzaali-

mentare e in progetti di lavoro
- per le mamme dei bambini che
ajutiamo. Abbiamo 3milabenefat-

tori; per scelta non accettiamo

- fondi pubblici e non facciamo ri-

chieste di finanziamento. 11 lavo-
ro & volontario e i costi generali
sono a carico deifondatori. Le uni-
cheuscite di qualche rilevanza so-
no i costi postali».

Le realta che sitrovano sottola
soglia del 70% sono, invece, enti

che hanno molte strutture sul ter-

ritorio— ospedali, centri diricer-
ca o aree protette — e, quindi,

un’incidenza maggiore dei costl

digestione. Anche queste associa-
zioni, comungue, sono fortemen-
te impegnate sul terreno dell’effi-
cienza:La Asm Onlus, Associazio-

ne per lo studio delle malforma-
zioni, ad esempio, ha presentato
un bilancio 2005 in deciso miglio-
ramento rispetto a quello del

2004, con costi di gestione in calo
del 21,27 per cento. L’Enpa, Ente

nazionale per la protezione degli

“animali, pur avendo una storia

tanto lunga quanto gloriosa (la na-
scita si fa comunemente risalire

al 1871 e a Giuseppe Garibaldi), ha

assunto la veste di Onlus solo dal
2004, finanzia 150 sezioni locali e,

tral’altro,siaccollaicostidisensi-

bilizzazione e promozione delle

- campagne anti-abbandono, di cui
pm beneficiano tutte le associa-

zioni attive nel settore.
Quanto all’Ail, Associazione

“italiana contro le leucemie, la sua

posizione va considerata allaluce
del fatto che 'ente organizza per
Natale e Pasqua due grandi even-

ti, che rappresentano la principa-

le fonte di raccolta fondi, I relativi
costisono a carico della struttura

‘nazionale, ma i proventi finisco-
noalle 77 sezionilocali, che godo-
no di-autonomia contabile, In so-

stanza, il bilancio risente dello
squilibrio trai costi (generalizza-
ti) eiricavi (parziali).

L’analisi, dunque, dimostra so-

prattutto la rilevanza dei diversi

fattori che incidono sul livello
complessivo di efficienza.
elio.silva@ilsole24ore.com
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L efflcama degh 1mplegh1 nell attmta ch missione e le fOﬂtl diricavi

»

l Fonte: elaborazione Un-Guru per «l 50[3—24 Ore del lunedix

% destmata al|” Riparhzione percentuale delle entrate
e fmesocialesu“,_- .of\zneru:iet:lT Enti]

Associazione B totale uScitei:- -Prwa'ty ‘fondazioni | pubblm Altro'
" "1|Fondazione James non___moﬁra 99,6/ 1000 00, 00 00
2lcoopi ''''' 926 90| 00 750] 16,0
3| Terre des Hommes - * 915 650 00 35,0/ 0,0
Meospe TS 910 80  00[ 920 00
5| Cesvi -_;fg;_' 89 2 240 0,0 67,00 90

6 Acra e 23,5 0,0 65,5 11,0
7 'Fratelh dimenticati 95,0 0,0 0,0] 5,0
9 Fond Piem. ricercacancro | 859 99,3 0,0 0,7, 0,0
Ciai - 859 76,0 0,0 240 0,0
FondazioneMeyer | . 889 41,0 57,0 0,0/ 20

12 [icei R 856 26,0 19,5 5L0| 35
13 Acti onald Internafib‘na[ J__f al lia __k 94,0 | 5,.0' 0,8 0,2
14 | Medici senza frontiere 5 851 804 17,8 0,9 09
15 | Istituto coaperazrone univ. 23,0 0,0 62,0/ 15,0
16 | Aibi N 59,0 0,0, 340, 7,0
17 [Emergency ] 75,0 19,0 50 1,0
18 | Ccs B _ 100,0 0,0 0,0/ 00
19 | Forum sohdaneta 0,0 0,0 93,0/ 7,0
20 | Telethon o 61,5| 23,0 24 18
“21(Savethe children 763 70,5 252 37 0,6
22 Amrefltalia -~ 751 450! 530 0,0, 20
23 | Unicef - 737 767 22]| 03 09
24  Asphi - 733 1,0 74,0 25,0/ 0,0
35 Lipy - TTTR2 360 0,0 59,0/ 5,0
26 [ Aifo ) T 73 93,5 0,0 40, 2,5
27 | Mani tese b 724 75,0 0,0, 25,0/ 0,0
28 | Lega del filo d’oro 723 723 0,0 262 15
29 | Ass. italiana sclerosi multi pla_ 70,71 64,0 5,0 23,00 8,0
30| Alberogeua vita | 658 79,0 20,0 1,0/ 0,0
31 lwwf ‘ 62,0 43,0 27,8 27,0/ 22
Lega Antl vivisezione 62,0 99,4 0,0 05 0,1

33 | Fondazione Aiutare i bambini 57,6 74,0 23,0 0,0 3,0
34 Fondazmne Ant |l 568 81,0 4,0 12,0, 30
35 | Fai R 54,6 30,0 33,0 6,3| 30,8
36 | Ente protezione a ammah - 5L1 N.d. Nd., ~Nd| Nd
AL 422, 625 385 03| 17
38 |Asm 36,7 975 0,0 0,0 2,5

- L conlideile Chnlis
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di Antonella Tagliahue*

 ssere pic_c_oli, oppureave-
- re una preponderante
A4 quotadiproventidinatu-
rapubblica o, ancora, unforte
radicamento sul proprioterri-
torio sono glielementi che ca-
ratterizzano le organizzazio-
ni non profit che riescono a
impiegare una grande parte,
in alcuni casi la quasi totalita,
delle loro uscite per lattivita
caratteristica o di missione,

vale a dire la causa per la qua-

le operano. E questo il primo
risultato che emerge dall’ana-
lisi comparativa effettuata da
Un-Gurusullabase dei datiag-
gregati pubblicati nella rubri-
ca «Esame dibilancio» del So-

le-24 Ore del Lunedi a partire

dal luglio 200s5.

In base al modello reahzza—- |
to da Un-Guruy, una corretta

distribuzione degli impieghi
prevede che almeno il 70%

delle uscite sia dedlcata all’at-

tivita di missione. L’analisidi-
mostracheidueterzidelle or-
ganizzazioni esaminate rien-

trano in questo intervallo e

GLI INVEﬁT
1 sodalizi che rlcevono

W CLEE, PR L TR BE R b o T

che oltre un terzo supera

1’859, rappresentandoin que-

sto senso casi di eccellenza.
Le prime otto posizioni di que-
sta speciale classificasono oc-
cupate da organizzazioni la
cui missione & la cooperazio-
ne allo sviluppo, con una for-
te concentrazione sull’aluto
all’infanzia.
‘Sesiincrocianoidatirelati-
vi agli impieghi dedicati
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molti fondi pubblici
(e quelli piu piccoli)

- usano per il marketmg

quote minori di entrate

||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||

all’attivita caratteristica con
la provenienza dei fondi,
emerge che spesso le organiz-
zazioni che ricevono da isti-
tuzioni pubbliche consisten-

" ti contributi, dalla meta alla
quasi totalitd delle entrate,

sono quelle che riescono ad

allocare la maggior percen-

R

tuale Sono, infatti, associa-

zioni che non hanno necessi-

ta dilinvestire molto in pro-
mozione e raccoltafondi, poi-

ché le loro attivita di marke-"

ting silimitano allaricerca, al
contatto e alla gestione del fi-
nanziamento erogato.

La tabella sul tasso di inve-
stimento nel marketing spie-
ga quanti centesimi di euro
sono stati investiti per racco-
gherne uno. Anche in questo
caso il risultato migliore &
quello di chiriceve molti fon-

“dipubblici, seguito dalle orga-
nizzazionipill piccole, che ba-
“sano il proprio operato sull’at-

tivita divolontari e fondatorni,

oppure che hanno una mag-

giore fidelizzazione dei dona-
tori. Per chi, invece, deve re-
perire le risorse da privati —
sia singoli cittadini che azien-
de — é necessario fare investi-
menti in campagne promo-

zionali e di educazione, in un

contesto che diventa anche
da questo punto di vista pit
competitivo per 'aumentare
del numero delle organizza-

zjoni e dell’interesse neicon-

. : . - . '
eyt Lo Lo - B . .o . - - ! T
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:
|:

frontidel Terzo settore

-:I:I'. i ‘ l

Quanto all’ammontare de-

¢li investimenti, s1 incontra-

no realtd come Unicef, Save

the Children o Telethon, che

impiegano in marketing sva-
riati milioni di euro, ma che

riescono comungue adedica-

re molto all’attivita caratteri-
stica. E da segnalare anche il

fatto che organizzazioni qua-

i Wwf, Fai.o Enpa raccolgo-
no una quota importante del-
le entratenondaraccolte fon-

di, ma da attivita connesse,
“quali quellelegate alla gestio-
ne delle oasi o dellearee e dei

monumentl |

Uno sguardo d’mswme de1
dati analizzati dimostra che
gliintervalli sono molto ampi,
caratteristica, questa, di un

settoreintransizione, nonan-

coramafuro. Sitratta comun-

que di un comparto sempre
piu 1mp0rtante e competiti-

vo, in cui verra premiato chi
sard ingrado di gestire al me-
glio 1a donazione, comunica-
re con efficacia e rendiconta-

re inmanieratrasparente.

*Amministratore delegato Un Guru
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Inmdenza degh oneri di fundral-
sing, promozione e sensibilizza-

Incidenza sul totale dei costi |
Associazione =~ | % .

Ra pporto fra costi di promozlo_ne,
raccolta fondi e sensibilizzazione

zionesul totale dei costi
Associazione '

e AL PR ————

Asm ... 268 Asm . 133,7 Associazione 1 C
Lega delﬁlod oro 264 Ail _33,152 Fond. Aiutare | baml:nm
Alberodellavita 26,0 EVER e

e e e —

Fond. Alutarel bamblm

P — A

A T oy —

39,9

—e————

Enpa

1354

e totale proventi (in centesimi per
ogni euro di entrata)

Fai

Mani Tese

.......

Al

s

Lega delhlo d’oro

www.ecostampa.it

Al 24,1  Amrefltalia 21,8 Asm

Aism (ass. +fondazwon§) {212 Fondazione Ant 21,6 Aism (ass. +fond.)
FondazioneAnt =~ |20,8 Asphi 21,2 Unicef

Unicef 1199 Forum Solidarieta | 19 3 - Wwf

WWf e

Save the ch1ldren

Telethon -

Fai

| _Emergency

CGai . ._.10,_-,3_;_ Ces 13 s Aifo o

Aifo

Medicisenza fronfiere

Actionaid Intg;p_atiltaliﬁa__,___'___,_w f:_-; ;

Lipu

Cospe

Cesvi

Fond. Piem. ricerca cancro

"Ccs

dram— L T T ——— & ... —e

- Asphi

[Fe Tl

Fondazione Meyer
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- Aibi

Telethon

Fai
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Avsi

Emergency

Fondazione Meyer

Ciai -

Ice

Aibi

Enpa

Iced N 20 ~ Savethe children ~|'s6 Enpa
Acra ; 1, Telethon 15,0 Icei
Avsi e 13 Cesvi 14,0 Acra
Coopi |11 Medicisenzafrontiere | 35 Avsi __

Terre des Hommes

07

e

Forum Solidarieta

0,3

~ Aism (assoc, + fondazwne)
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Acra

Medici senza frontiere
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Fond. Piemon. ric. cancro

......

Actionaid Intern. Italia
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